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Video de trabajos de mantenimiento 
y supervisión

https://www.instagram.com/reel/DCxX7z_OdH-/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==


•Resultados de las pruebas realizadas al 
agua del Plantel, incluye bebederos.

• Revisiones técnicas por parte de la UNAM y 
SACMEX



•Resultados de las pruebas 
realizadas al agua del Plantel, 
incluye bebederos.

• Difusión en video 
sobre la condición 
del agua

https://www.instagram.com/reel/DDCs4ITOQ-v/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==


Mantenimiento continuo a núcleos 
Sanitarios, cambio de jaboneras



Difusión en redes para el cuidado y aseo de los 
baños. 

Mantenimiento continuo a núcleos 
Sanitarios, cambio de jaboneras



Mantenimiento continuo a núcleos 
Sanitarios, cambio de jaboneras

Limpieza de baños con horarios establecidos



Mantenimiento continuo a núcleos Sanitarios, 
cambio de jaboneras

• Colocación de botes de basura



Mantenimiento 
continuo a núcleos 
Sanitarios, cambio 
de jaboneras

• Núcleos 
sanitarios

https://www.instagram.com/reel/DEyifwoOXhn/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==


Supervisión y Mantenimiento
Áreas trabajadas



Rehabilitación de fractura en tubería 
y Revisión de red hidráulica.

• Revisión de 
red hidráulica

• Rehabilitación 
de fractura en 
tubería



Rehabilitación de 
fractura en tubería 
y Revisión de red 
hidráulica.



Acondicionamiento 
de las Aulas



Trabajos de poda y 
mantenimiento en 
campos



Trabajos de mantenimiento de 
invierno a distintas áreas del plantel

• Desagüe de alberca



Trabajos de mantenimiento de 
invierno a distintas áreas del plantel

• Impermeabilización 
edificios B, E y F



Trabajos de mantenimiento de 
invierno a distintas áreas del plantel

• Impermeabilización edificios B, E y F



Trabajos de mantenimiento de 
invierno a distintas áreas del plantel

• Mantenimiento a subestación eléctrica



Trabajos de mantenimiento de 
invierno a distintas áreas del plantel

• Mantenimiento a planta de emergencia



Trabajos de mantenimiento de 
invierno a distintas áreas del plantel

• Mantenimiento de 
luminarias



Acercamiento con representantes de 
grupo

Se realizará una siguiente ronda de visitas para el 
acercamiento a la comunidad estudiantil al inicio 
del tercer periodo.

Saloneo integral:
• Acercamiento de cuerpo directivo a los grupos
• Invitación para acudir a instancias 

universitarias
• Información sobre visita de Defensoría de la 

UNAM



La Defensoría de la UNAM en 
Prepa 5 

Próximas fechas de pláticas y talleres



Seguimiento a quejas y 
difusión del proceso de 
denuncia

• Carteles en todos los salones 
sobre los derechos y deberes 
universitarios



Seguimiento a quejas y difusión del 
proceso de denuncia

• Nuevos espacios 
en la página 
oficial del Plantel

Espacio para informar sobre la 
Oficina Jurídica del Plantel

Nuevo botón 
para 
conocerlos 
derechos del 
alumnado



Seguimiento a quejas 
y difusión del 
proceso de denuncia

Cómo presentar una 
queja formal, 

campaña de difusión 
desde la ENP

https://www.instagram.com/reel/CyPAvEOrpR7/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==


Seguimiento a quejas 
y difusión del proceso 
de denuncia

La defensoría 
de la UNAM en 

la Prepa 5



Seguimiento a quejas y difusión del 
proceso de denuncia

• Físico 
(12 
aportaciones)

• Virtual
(6 
aportaciones)

• 10 mantenimiento e 
instalaciones

• 1 sobre servicios
• 1 aspectos académicos

• 4 resolución de 
problemáticas

• 1 mantenimiento
• 1 propuesta



Seguimiento a quejas y difusión del 
proceso de denuncia

• 13 temas tratados ante la Secretaría General

Grupos: 412, 421, 432, 440, 459, 465, 512, 520, 531, 610, 651, 654, 666



Recepción de queja Acción realizada Estatus

24 octubre 2024 Medidas de protección y proceso de investigación Resuelto

6 noviembre 2024 Medidas de protección y proceso de investigación Resuelto

7 noviembre 2024 Medidas de protección y proceso de investigación Resuelto

6 enero 2025
Se tomaron acciones académicas. Continúa el 

proceso jurídico
En proceso

Seguimiento a quejas y difusión del 
proceso de denuncia

• 4 quejas ante la oficina jurídica



Características:
• Duración 50 minutos
• Plataforma: Zoom
• Fecha: 7 y 21 de febrero
• Horarios: 12:00 y 16:00

Curso sobre el cuidado de las 
instalaciones



Campaña #ValorP5
Carteles



¡SEGUIMOS TRABAJANDO 
PARA TI!
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